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Departamento de Atención al Cliente
Assurances Moto Verte Agencia de Suscripción, S.L.
Calle Anabel Segura 11, Edifico A, 3ºC, 28108, Alcobendas

Si desea solicitar el desistimiento de su contrato de seguro, por favor, cumplimente este formulario y envíelo a atencionalcliente@assu.es. Asunto email: desistimiento + número de póliza

EJERCICIO DEL DERECHO DE DESISTIMIENTO:

	
Número de la póliza

	

	
Nombre y apellidos del tomador

	

	
N.I.F.

	

	
Domicilio

	

	
Código Postal

	

	
Localidad

	

	
Provincia

	

	
Móvil

	

	
Correo electrónico

	

	
Marca y modelo

	

	
Matrícula

	

	Motivo
	




En _______________, a ___ de _____________ de 20__.

Firma del Tomador del Seguro:




________________________



DERECHO DE DESISTIMIENTO:


Para el supuesto de haber suscrito el seguro a distancia, y de conformidad con lo dispuesto en el artículo 10 de la Ley 22/2007, de 11 de julio, sobre comercialización a distancia de servicios financieros destinados a los consumidores, le informamos que, si el tomador actúa con un propósito ajeno a su actividad empresarial o profesional, podrá desistir de las garantías voluntarias de su contrato de seguro en el plazo de catorce días naturales sin indicación de los motivos y sin penalización alguna, siempre que no haya acaecido el evento dañoso objeto de cobertura.

Dicho plazo se contará desde el día de la celebración del contrato o desde la fecha en que la Aseguradora le entregue la póliza o documento de cobertura provisional.

Para ejercer el derecho de desistimiento, el tomador deberá remitir una carta por correo certificado o cualquier otro medio que deje constancia de la fecha de su envío y recepción al Departamento de Atención al Cliente Assurances Moto Verte Agencia de Suscripción, S.L, Calle Anabel Segura 11, Edifico A,3ºC, 28108, Alcobendas, o bien por correo electrónico a atencionalcliente@assu.es 

La cobertura del riesgo por parte de la Compañía Aseguradora cesará desde el momento en el que el tomador envíe la solicitud de desistimiento. El Tomador recibirá la devolución de la parte proporcional de prima no consumida. 

Este derecho no es aplicable al seguro obligatorio de responsabilidad civil de vehículos a motor en virtud de lo dispuesto en el apartado 2.b.4 del art.10 de la Ley 22/2007, de 1 de julio, sobre comercialización a distancia de servicios financieros destinados a los consumidores. 

Ejecutado el contrato de seguro celebrado a distancia, o transcurrido el plazo habilitado de 14 días naturales contados desde la fecha de contratación, decaerá el derecho del tomador a desistir del contrato, quedando obligado al pago de la totalidad de la prima pactada.
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ASSURANCES MOTO VERTE Teléfono: 91 121 92 56 / 93 380 29 69 www.assu.es

Agencia de Suscripcion S.L. De lunes a viernes de 9:00 a 18:30hs.





